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自己紹介
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なかむら あこ
中村 亜子

（株）パーソル総合研究所
組織力強化事業本部

組織力強化コンサルティング部
シニアコンサルタント

（一社）PMI日本支部 理事

経歴： ・総合電機メーカーにて、製品リペア・サービスマニュアル制作とグローバル展開をはじめ、
  国内外の開発・技術者向けの技術研修企画・運営業務に携わる。
 ・車載オーディオ部品メーカーへ転職し、香港支社にてアジア各拠点の経営管理業務に
  携わるとともに中国での新工場立上げプロジェクトを経験。
 ・工場立上げ後、帰国し（株）パーソル総合研究所（ 旧（株）富士ゼロックス総合教
  育研究所）に入社。グループの海外子会社向け営業研修、新人研修の展開やプロ
  ジェクトマネジメント、ビジネスアナリシスを中心に研究開発、技術者を対象とした人材育
  成、組織開発コンサルテーションおよび付随する教育プログラム開発、講師育成、研修
  登壇などに従事、現在に至る。

資格： 米国PMI認定 PMP ® 、MBTI®認定ユーザー、
 HOGAN ASSESSMENTS認定フィードバックコーチ 

PMI活動： 女性コミュニティWomenOBF WGリーダー(2012-2015)
 PMタレントコンピテンシー研究会(2016年~)
 PMI日本支部 理事(2020年～）

趣味： ・スポーツ観戦
 ・仏像鑑賞 My Best3

 ①京都 広隆寺 弥勒菩薩半跏思惟像
 ②奈良 聖林寺 十一面観音立像
 ③京都 永観堂 みかえり阿弥陀像
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PMIから発信されるAI関連情報：PMI x AI
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https://www.pmi.org/explore
PMIホームページのExploreを覗くと、
「Latest from PMI」（PMI最新情報）として
新たなカテゴリー「AI in Project Management」
があります。

AIとプロジェクトマネジメントに
関する情報の入り口

PMIでは、「PMI x AI」をキーワードにさまざまな情報やコンテンツを公開しています。2023年10月に開催された
PMI Global Summitでも圧倒的に人気が高かったのは、AIに関連する講演やエキシビジョンでした。



AI in Project Managementとは : AI Learning Spotlight
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[2] PMのための生成AI概論[1] PMのための生成AIランドスケープ
どちらもPMI会員は無料。５PDU付き



[1] PMのための生成AIデータランドスケープ：Data Landscape of GenAI for 
   Project Managers
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コース概要：
データと生成AIモデルに関する重要な概念と生
成AIモデルで使用するのに最適なデータの質、
量、種類の役割およびデータを安全に保つ方
法を学習。

学習内容：
・データと生成AIモデルに関する重要な概念
・生成AIに関連するデータガバナンス、リスク、制
限、一般的なセキュリティ脅威
・データと生成AIを専門家とのコラボレーションに
適用し、プロジェクトの成果を向上させるための
具体的な道筋

 PMI会員は無料（非会員19ドル）
 ５PDU取得可能（確認テストあり）
 言語は英語のみ
 基礎レベル



[2] PMのための生成AI概論：Generative AI Overview for Project Managers
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コース概要：
プロジェクト・プロフェッショナル向けの体験型学
習。プロジェクトマネジメントにおけるAIの実践
的な知識を身につけ、プロジェクトマネジメントに
すぐに応用できることを目指す。

学習内容：
・AIと生成AIの定義
・プロジェクトマネジメントにおける生成AI活用
・効率を最大化するAIプロジェクト・ツール
・働き方としてのAIにおけるプロジェクトマネジメ
ントのベストプラクティス

 誰でも無料で受講可
 ５PDU取得可能（確認テストあり）
 言語は英語のみ
 基礎レベル



AI in Project Management とは：PMI Infinity / PMP Exam Simulator
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もう使ってみましたか？
 PMI会員は無料で使えます
 プロンプトは日本語でOK。返信も日本語です
 返信の情報源が明記されます（PMIの標準や
専門家コミュニティによる情報がベース）

PMIの生成AIツール

使ってみた方はいますか？
 有料（月額USD20)
 175問

AIで学ぶPMP模擬問題



PMI Infinity：サンプル画面
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具体的に書くことで、より的を射た返事が
返ってきやすい

情報源が出てきます



PMI Infinity：サンプル画面
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やり取りはできるだけ、何往復かする



PMI Infinity：サンプル画面
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締めを気持ちよく終わる。



AIに関するさまざまな記事：Thought Leadership
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PMIが適宜リリースしている「Thought Leadership」記事より、AIに関するものがピックアップされている。

AIでプロジェクトマネジメントの
未来を切り開こう

1. 調査報告：AIがもたらすプロジェクトへの
影響

2. 生成AIをプロジェクトマネジメントに適用
させるためには？

3. AIスキルを開発するには？
4. 生成AIをPMコンピテンシー開発にどう活

用するのか？
5. PMIが提供する生成AI関連ツール

AIドリブンなビジネストランスフォーメーション
に取り組んでますか？

パート1：破壊されるビジネス
パート2：トランスフォーメーション成功への道
パート3：はじめよう：リーダーのための５つの

キーアクション

2024コミュニティ発AIとプロジェクトマネジメント
レポート

PMIスウェーデン支部が中心となり、
「プロジェクトマネジメントにおけるAI」に
ついてさまざまなアンケート調査を行い、
結果と共に考察をまとめたレポート。
AI有識者によるレポートやHBRなど
参考文献一覧もまとまっており、
現時点では
PMIが発信する最新レポート。



2024コミュニティ発AIとプロジェクトマネジメントレポート
    2024 Community-Led AI and Project Management Report
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アンケート調査回答者の属性：
・129か国 2,314人（71％が男性）
・84％がPMI会員、74％がPMP有資格者
・48業界から回答。但し、ITが中心
AIの影響を最も受ける領域トップ３：
1. データ収集とレポーティング
2. 進捗モニタリング
3. プロジェクトの時間管理とスケジューリング

会員登録なしで誰で
もフリーでダウンロード

できます！

対象読者：ALL
趣旨：プロジェクトマネジメントにおけるAIの役割は、プロジェクト・マネジャーのスキルと専門知識を補完し、より効果的かつ
効率的にプロジェクトをリードすることを可能にすることを理解する。また与える影響やリスクとその対処についても示唆を得る。
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60%が組織のAI成熟度が
4以下と回答

一方で
35%は組織が正式な、またはPOC
レベルのAIプロジェクトに携わってい

ると回答

76%が今後3年間でAIが
プロジェクトマネジメントの働き方を

変えると回答

AIによる影響が少ない領域：
• ステークホルダーマネジメント
• プロジェクト・コミュニケーション
• プロジェクト予算編成

62%の企業がAIトレーニングの
提供について4以下と回答

65%はAI知識・経験が全くない、
または基礎レベルと回答

＜グローバル・レポート＞
（10段階評価）

アジアでは、同質問の回答は
わずか15％!!
79%が基礎または中級レベル
の知識・経験ありと回答

2024コミュニティ発AIとプロジェクトマネジメントレポート
    2024 Community-Led AI and Project Management Report
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対象読者：プロジェクト・プロフェッショナル
趣旨：生成AIをプロジェクトマネジメントに適用する際の考え方（タスクの複雑性ｘ人の介入度合い）と

PM自身にとってパワースキルの重要性は増していくことを理解する

AIでプロジェクトマネジメントの未来を切り開こう
     Shaping the Future of Project Management with AI

単純作業の自動化：
議事録作成、文書要約

たたき台作成：
見積り、データ分析、費用便益分析

高度支援、助言：
リスク分析、意思決定支援

＜プロジェクト・タスクの複雑性ｘ人の介入度合で使い方をセグメント＞



16

対象読者：エグゼクティブ・リーダー
趣旨：ビジネス・トランスフォーメーションにAIを活用するために、何が、どのように、そしてなぜ必要なのか、誰が関与すべきか
         迅速に行動する動機は、そしてプロジェクトマネジメントが取り組みの成功に果たす役割とは何かの理解を深める

直面している破壊のレベルと種類について理解を深める

1. 現在のビジネス状況と、その中でAIがどのように形成しつつ
あるのか

2. 機能面だけでなく、文化面も含めたデジタル成熟の必要性
3. 利用可能な機会と、それらがパフォーマンスに与える影響
4. 漸進的な改善と変革的な改善のどちらを取るかの決断
5. 急速に変化する多くの選択肢の中で、何を作るか買うかの
決断

（行動を起こす必要性と検討のための最初の選択肢）

ビジネス・トランスフォーメーション・プログラムにおけるエンタープラ
イズ・プロジェクトマネジメント機能を最大限に活用する方法
1. 明確な「北極星」：ビジョンと、現実的で整合性の取れた
実行計画を定義する

2. 競合他社や組織のエコシステム内の代替製品との関連に
おいて、顧客のニーズを理解する

3. AIトランスフォーメーション・オペレーティング・システムを形成し、
統合され自律的で適切なチームを配置する

4. ボランティア・チャンピオンを通じて、マルチレベルのオーナー
シップを構築する

5. このトランスフォーメーションを関係者全員の個人的なトランス
フォーメーションの旅にする方法

Be Aware: New Challenges and Risks Are Coming Alongside the Opportunities

リーダーのための5つの重要な行動

1. AIの現状を理解するために時間を割くこと
2. 正しい質問をする
3. 明確なアジェンダ、ビジョン、戦略目標を定める
4. 率先垂範し、変革のスポンサーとなる
5. チームの行動を変える手助けをする

パート1 パート2 パート3

AIドリブンなビジネストランスフォーメーションに取り組んでますか？
     Leading AI-driven Business Transformation: Are You In?



生成AIでできること
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PMは、タスク業務から解放（？）された時間を何に使うか？
→ PM(人)にしかできないこと、人がやらなければならないことに時間を使う
 ・ ステークホルダー、プロジェクト・メンバーとの接点時間を増やす
 ・ 思考の時間を増やす
 ・ 新技術やツールへの探索
 ・ メンバー育成、チームビルディング

この時必要になってくるのが、パワースキル

2030年までに今日のプロジェクトマネジメント・タスク業務の
80%は、AIにとって替わる (*1)

(*1) Costello, K. (2019, March 20). 「Gartner Says 80 Percent of Today’s Project Management Tasks Will Be Eliminated by 2030 
as Artificial Intelligence Takes Over. Gartner.」
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2019-03-20-gartner-says-80-percent-of-today-s-project-management



なぜ人がやるのか
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プロジェクトの失敗要因：
曖昧な要求
コミュニケーション不足
役割分担の不明確
・・・・・・

裏を返せば、
ここは、PM(人)がやらねば！

もとを辿ると、、、
人的要素が起因していること
が殆ど



重要性が増大するパワースキル
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生成AIを使うためには、、、
 データリテラシー
 ビジネス洞察力、センス
 プロンプト力（問いを立てる力）
 システム思考
Etc…

：PMI Thought Leadershipでもよく取り上げられる
テーマ

パワースキル
 対話力
 共感力
 傾聴力
 創造性
 判断力
 交渉力

 動機づけ
 マネジメント力
 リーダーシップ
 レジリエンス（回復力）
 システム思考



重要性が増大するパワースキル、とPMコンピテンシー
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パワースキル
 対話力
 共感力
 傾聴力
 創造性
 判断力
 交渉力

 動機づけ
 マネジメント力
 リーダーシップ
 レジリエンス（回復力）
 システム思考

+
スキルを使って、実際に行動する

行動や振舞いはどうだろう？
AIでスキルの補完やサポートが
できても、最後にそのスキルを
使って行動するのは、
「PM(人）」なのです

PMコンピテンシー



まとめ：私たちはどう進むのか？今、見えてきたこと

知る、学ぶ
AI、特に生成AIの基礎
知識を習得する

好奇心をもって使う
生成AIに実際に触って使ってみる

||

生成AIを育てる
（正しいデータを学習させる）

PM(人）がやるべきことに集中する
生成AIを良き相棒としてプロジェクト
マネジメントの在り方、質を変える

||
人と人との対話や交渉
曖昧な状況の判断
人に対する共感、動機づけetc
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PMIのコンテンツが
使える！

日本支部には
AI@Workコミュニ
ティもあります

自社になければ、
PMI Infinityを
使ってみましょう！

ステークホルダーや
メンバーとの接触
時間を増やそう！



ご清聴
ありがとうございました
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